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1. GIỚI THIỆU

1.1. Mục đích và ý nghĩa của Tài liệu
Tài liệu này được xây dựng nhằm hướng dẫn người dùng là Thí sinh sử dụng được các chức năng của Phân hệ phiếu đăng ký của hệ thống quản lý thi tốt nghiệp THPT.
1.2. Phạm vi áp dụng
Tài liệu này áp dụng cho các Thí sinh
	Bước
	Chức năng
	Ghi chú

	1 
	Nhập phiếu đăng ký trực tuyến
	

	2 
	Tra cứu phiếu đăng ký và báo sai sót
	

	3 
	Sửa phiếu đăng ký
	

	4 
	In Phiếu đăng ký
	

	5 
	Xem chi tiết lịch sử
	


1.3. Các thuật ngữ và từ viết tắt
	STT
	Cụm từ
	Từ viết tắt

	1
	Điểm tiếp nhận hồ sơ
	Điểm TNHS

	2
	Chứng minh thư nhân dân
	CMND

	3
	Phiếu đăng ký
	PĐK


2. TỔNG QUAN VỀ SẢN PHẨM
2.1. Tổng quan về sản phẩm
Hệ thống được thực hiện theo yêu cầu từ Bộ Giáo dục và Đào tạo, giúp quản lý kỳ thi THPT Quốc gia cho các thí sinh
2.2. Đầu mối hỗ trợ, hướng dẫn sử dụng

Trong quá trình thực hiện, các vấn đề về thao tác liên quan đến sản phẩm/ứng dụng, người dùng liên hệ đến đầu mối sau:

Trung tâm 

Điện thoại:

Email:

2.3. Các nội dung khác
· Các quy tắc hiển thị của chương trình / hệ thống: màn hình với các nội dung ràng buộc có dấu * đỏ, hoặc Label hiển thị màu khác để nhận dạng, các page size cho Báo cáo (A3, A4, A5).....

· Các định dạng đã được làm rõ từ quá trình lấy yêu cầu của người sử dụng như: kiểu ngày – tháng, kiểu số, số số lẻ,.......

3. GIỚI THIỆU CÁC CHỨC NĂNG 
3.1. Các chức năng trong Phân hệ
	STT
	Chức năng
	Mô tả
	Đối tượng sử dụng

	1 
	Nhập phiếu đăng ký trực tuyến
	Chức năng dùng để thí sinh nhập phiếu đăng ký trực tuyến
	Thí sinh

	2 
	Tra cứu phiếu đăng ký và báo sai sót
	Chức năng dùng cho thí sinh cho điểm TNHS
	Thí sinh

	3 
	Sửa phiếu đăng ký
	Chức năng dùng để thí sinh sửa phiếu đăng ký
	Thí sinh

	4 
	In Phiếu đăng ký
	Chức năng dùng để thí sinh in phiếu đăng ký
	Thí sinh

	5 
	In thông tin ưu tiên
	Chức năng dùng để thí sinh in thông tin ưu tiên
	Thí sinh

	6 
	Chi tiết lịch sử
	Chức năng dùng để thí sinh xem chi tiết lịch sử
	Thí sinh


3.2. Các bước thực hiện theo quy trình nghiệp vụ

3.2.1. Đối với thi sinh đang học THPT

	Bước
	Chức năng
	Đơn vị thực hiện

	1 
	Nhập PĐK
	Thí sinh

	2 
	Sửa phiếu đăng ký
	Thí sinh, Điểm TNHS

	3 
	Duyệt thông tin đăng kí dự thi
	Điểm TNHS

	4 
	Xác nhận minh chứng ưu tiên
	Điểm TNHS

	5 
	Nhập thông tin xét TN (đơn lẻ, theo lô)
	Điểm TNHS

	6 
	Báo sai sót thông tin xét TN
	Thí sinh

	7 
	Sửa thông tin xét TN
	Điểm TNHS

	8 
	Duyệt thông tin xét TN
	Điểm TNHS

	9 
	Chuyển trạng thái PĐK
	Sở GD&ĐT

	10 
	Sửa thông tin PĐK
	Sở GD&ĐT

	11 
	Sửa CMND
	Cụm thi

	12 
	Sửa thông tin PĐK
	Cụm thi


3.2.2. Đối với thí sinh tự do
	Bước
	Chức năng
	Đơn vị thực hiện

	1 
	Nhập PĐK (đơn lẻ, theo lô)
	Điểm TNHS

	2 
	Cấp tài khoản cho thí sinh
	Điểm TNHS

	3 
	Tra cứu PĐK và Báo sai sót
	Thí sinh

	4 
	Sửa PĐK
	Điểm TNHS

	5 
	Duyệt thông tin đăng kí dự thi
	Điểm TNHS

	6 
	Xác minh minh chứng ưu tiên
	Điểm TNHS

	7 
	Nhập thông tin xét TN (đơn lẻ, theo lô)
	Điểm TNHS

	8 
	Báo sai sót thông tin xét TN
	Thí sinh

	9 
	Sửa thông tin xét TN
	Điểm TNHS

	10 
	Duyệt thông tin xét TN
	Điểm TNHS

	11 
	Chuyển trạng thái PĐK
	Sở GD&ĐT

	12 
	Sửa thông tin PĐK
	Sở GD&ĐT

	13 
	Sửa CMND
	Cụm thi

	14 
	Sửa thông tin PĐK
	Cụm thi


4. HưỚng DẪN SỬ DỤNG CÁC CHỨC NĂNG HỆ THỐNG
4.1. Nhập phiếu đăng ký trực tuyến

4.1.1. Đăng nhập bằng tài khoản điểm tiếp nhận cung cấp để nhập PĐK
Bước 1: Thí sinh đăng nhập bằng chứng minh thư và mã đăng nhập (mật khẩu) mà điểm TNHS cung cấp hoặc trong mail đã nhận. Sau khi đăng nhập, màn hình Đổi mã đăng nhập sẽ được hiển thị. Thí sinh thực hiện đổi mã đăng nhập (đổi mật khẩu).

[image: image2.png]Ddi ma dang nhap

Ma daing nhap moi * ‘ ‘

Nhép lai mé daing nhép * ‘ ‘

Dbi ma ding nhap





Mật khẩu thay đổi phải đảm bảo là mật khẩu mạnh: gồm ít nhất 8 ký tự, bao gồm cả ký tự số, ký chữ đặc biệt, ký tự in hoa, ký tự in thường.
Bước 2: Sau khi đổi mã đăng nhập thành công, màn hình nhập phiếu đăng ký trực tuyến hiển thị. Thí sinh nhập các thông tin trên phiếu đăng ký
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Bước 3: Nhấn nút “Lưu mục I Phiếu đăng ký” để lưu thông tin phiếu đăng ký
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4.1.2. Đăng nhập bằng dịch vụ công sau đó nhập PĐK
Bước 1: Nhấn nút Đăng nhập Cổng dịch vụ công quốc gia
[image: image5.png]" B0 GIAO DUC VA DAO TAO HOTLINE:

KY THI TOT NGHIEP THPT 1800 8000 NHANH SO 2

bang nhap Thoéng bao

S6 CMND « Thisinh chua c6 Ma dang nhap vui Iong lién hé Biém tiép nhan ho so noi nép ho
so dang ky dy thi dé lay ma dang nhap.

« Thisinh str dung trinh duyét Chrome trén Dién thoai khong dang nhap duoc hé

thong thuc hién nhur sau

_ - V6i méy chay hé digu hanh 10S(Iphone/Ipad): Vao biéu tuong (...) trén trinh

o\ 53% @ duyat, tigp dén vao Cai dat (Setting) > Bang théng (Bandwith) > tai muc Tai truéc
trang web(Preload Webpage) chon khéng bao gity (Nerver). D& dang nhap vao hé
thong binh thudng
- V6i méychay hé dizu hanh Androi (Samsung/Vinsmart/Huawei/Xiaomi/Oppo...):
Quén ma dang nhap? Vao biéu tugng (... ) trén trinh duyét, tiép dén vao Cai dat (Setting) > Tai tab Nang
cao (Advance) tim d&n muc Ché dd thu gon (Compact mode). Chon Tét (Off). D&
dang nhap vao hé thdng binh thudng.

Ma dang nhap

Ma xac nhan

{«nén éing nhap Céng dichwu cong qudc gia





Bước 2: Nếu đã có tài khoản dịch vụ công quốc gia thì thực hiện đăng nhập, nếu chưa có thì nhấn vào Đăng ký

[image: image6.png]EﬁNG DICH VU CONG QUOC GIA

Keét n6i, cung cap théng tin v dich vu cdng moi liic, moi noi

Dang nhap

CMT/CCCD Usb ky s8 Sim ky s6

Tén ding nhp

‘ Nhap cMT/CcCceD ‘

Mat khau

‘ Nhap mét khdu ‘

Nhap m3 xéc thuc
‘Mﬁxécthuc ‘ A k\k\k» 9\; =

Quén mat khau?

Hoac ding nhap bang

VNPT SmartCA QR code Nhén Bang ky

Chua cé tai khoan? Ding ky





Bước 3: Nhấn Thuê bao di động
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Bước 4: Nhập các thông tin sau đó nhấn Đăng ký
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Bước 5: Sau khi đăng nhập màn hình nhập PĐK hiển thị, thực hiện nhập các thông tin
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Bước 7: Nhấn nút Lưu phiếu đăng ký để lưu thông tin đăng ký
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4.2. Tra cứu phiếu đăng ký và báo sai sót (nếu có) 
· Thí sinh đăng nhập vào hệ thống để xem thông tin PĐK và báo sai sót nếu có.

· Để xem thông tin PĐK, thí sinh nhấn chuột vào menu “Phiếu đăng ký chi tiết”. Khi đó màn hình PĐK của thí sinh sẽ được hiển thị.
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· 
Nếu phát hiện sai sót, thí sinh nhấn chuột vào nút “Báo sai sót” trên màn hình PĐK, sau đó tích chọn các mục bị sai thông tin và “Gửi phản ánh”
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4.3. Sửa phiếu đăng ký

4.3.1. Sửa phiếu đăng ký khi điểm tiếp nhận chưa vào duyệt

Bước 1: Thí sinh đăng nhập tài khoản, chọn Phiếu đăng ký => Chi tiết phiếu đăng ký=> Nhấn sửa phiếu đăng ký[image: image13.png]1. THONG TIN BO SUNG DE XET TOT NGHIEP
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Bước 2: Sửa các thông tin, nhấn cập nhật phiếu đăng ký
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4.3.2. Sửa phiếu đăng ký khi điểm tiếp nhận từ chối duyệt

Bước 1: Thí sinh đăng nhập vào tài khoản, hiển thị popup thông báo từ chối duyệt có hiển thị nội dung từ chối duyệt. Nhấn cập nhật PĐK
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Bước 2: Sửa các thông tin, nhấn Cập nhật phiếu đăng ký để lưu các thông tin vừa sửa
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4.4. In phiếu đăng ký

Thí sinh đăng nhập tài khoản, chọn Phiếu đăng ký => Chi tiết phiếu đăng ký=> In phiếu đăng ký 
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4.5. In thông tin ưu tiên

Thí sinh đăng nhập tài khoản, chọn Phiếu đăng ký => Chi tiết phiếu đăng ký => In thông tin ưu tiên
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4.6. Chi tiết lịch sử

Bước 1: Thí sinh đăng nhập tài khoản, chọn Phiếu đăng ký => Chi tiết phiếu đăng ký=> Chi tiết lịch sử.
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Bước 2: Nhấn vào các thao tác để xem chi tiết lịch sử phiếu
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