SO GD VA BT QUANG NGAL CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG THPT SO 1 NGHIA HANH Doc 1ap - Tu do - Hanh phue

S4: 116 /KH-NHI Nghia Hanh, ngay 29 thang 8 nam 2025

_ KE HOACH
Hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2025
ciia Truong THPT s6 1 Nghia Hanh

Thuc hién Ké hoach s6 1 17/KH-SGDDT ngay 21 thang 8 ndam 2025 cua So
Gido duc va Dao tao Quang Ngii vé Ké hoach hoat dong kiém soét thu tuc hanh
chinh nam 2025 cua S¢ Gido duc va Pao tao Quang Ngai.

Truong THPT sé 1 Nghia Hanh ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh nam 2025 nhu sau:

I. Muc dich, yéu ciu

I. Muc dich

- Quan triét, trién khai chi dao cua BO Chinh trj vé cong tac cai cach thu tuc

hanh chinh (TTHC) tai Nghi quyet s6 57-NQ/TW ngdy 22/12/2024 vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghg, doi moi sang tao va chuyén d01 so qudc gia va cac
nhiém vu, giai phap theo yéu cau cta Quoc hoi tai Nghi quyét s6 142/2024/QH15
ngay 29/6/2024 va cac chuong trinh, ké hoach, dé 4n, van ban dugc Chinh phu,
Thu tudng Chinh phu, B nganh lién quan va cuaa Tinh uy, UBND tinh ban hanh,

bao dam thuc hién cé két qua, hoan thanh cac muc tiéu, chi tidu dé ra trong nam
2025 va giai doan 2021 - 2025 tai GDDT.

- Bam sat myc tiéu, yéu cau tai Quyét dinh sé 08/QD-TCTCCTTHC ngay
15/01/2025 ctia T6 trudng Td cong tac CCHC ban hanh Ké hoach hoat dong ndm
2025 cua Té cong tac cai cach TTHC ctia Tha tuéng Chinh phi, Quyét dinh 56
526/QD-UBND ngay 01/8/2025 cua Uy ban nhan dén tinh Quang Ngai vé Ban
hanh K& hoach hoat dong Llcm soat thu tuc hanh chinh nam 2025 trén dja ban tinh
Quang Ngii, Quyét dinh s6 154/QD-SGDDT ngay 22 thang 7 nam 2025 cua So
Gido duc va Pao tao Quang Ngii dé to chire trién khai thuc hién va hoan thanh cac
nhiém vu, chi tiéu vé cai cach TTHC, doi moi toan dién viée giai quyét TTHC,
cung cdp dich vu cong tr ue tuyén, bao dam gén két chit ché gitra cong tac cai cich
TTHC vai chuyt.n doi so.

2. Yéu ciu

Hoat dong kiém soat TTHC bao dam chét luong va tién do; bao dam tinh
kha thi ctia quy dinh vé TTHC, dap tng yéu cau cong khai, minh bach trong qué
trinh t6 chtic thuc hién TTHC tai Truong THPT S6 1 Nghia Hanh.

I1. NOi dung thue hién

1. Ban hanh vin bin quian ly nha nuwoc vé kiém soat TTHC

- Noi dung: (1) Xay dung, ban hanh diéu chinh cdc vin ban vé kiém soat
TTHC nam 2025; (2) Xay dung, ban hanh cdc van ban thay thé cac vin ban vé
kiém soat TTHC, cai cach TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mét cura lién thong,
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thue hién TTHC trén mai truong dién tu thude tham quyén giai quyét cua Truong
THPT S6 1 Nghia Hanh.

- -San pham: Ké’ hoach ra soat, danh gia TTHC; Ké hoach truyén thong vé
kiém soat TTHC va ké hoach kiém tra hoat dong kiém soat TTHC; Van ban thuc
hién cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cua, mot cua lién thong, thuc
hién TTHC trén moi truong dién tir cua co quan.

- Bon vi chu tri thuc hién: Truong THPT Sé 1 Nghia Hanh.

- Don vi phéi hop: Céc té chuyén mén, to van phong, Poan truong.

- Thoi gian thuc hién: Quy III, IV hodc khi ¢c6 Ké hoach trién khai cua S&
Giao duc va Pao tao Quang Ngii.

2. Cai cach cac quy dinh vé TTHC, quy dinh kinh doanh.

2.1. Kiém sodt viéc ban hanh quy dinh TTHC

- Noi dung: (1) Tham gia y kién trudc vé ndi dung quy dinh TTHC theo dé
nghi xdy dung van ban quy pham phap luat va dur thao vén ban quy pham phap
luat (kh‘i duogc giao hodc co6 yéu cau); (2) Thuc hién danh gié tac dong cua TTHC
trong d€ nghi xdy dung van ban quy pham phap luat va du thao van ban quy pham
phap luat c6 quy dinh vé TTHC (khi dugc giao).

San pham: Van ban tham gia y kién vé TTHC. Bao cao két qua danh gia
tac dong cua TTHC (kém theo ban danh gia tac dong vé TTHC va ban tinh chi phi
tuan thu TTHC).

- Bon vi chu tri thuc hién: Truong THPT So 1 Nghia Hanh.

- Pon vi phéi hop: Céc to chuyén mén, to vin phong, Doan trudng.
- Thoi gian thuc hién: Thudong xuyén trong nam 2025.

2.2. Rc} sodt, don qidn /7(50 TTHC

------

ly, giai quyet cua TIUOH" THPT S6 1 \Iﬂhla Hanh vOl muc tidu cat giam ti thiéu
10% chi phi tuan thi TTHC ma ca nhan, t6 chiic phai bo ra khi thyce hién TTHC.
(2) Hudng dan, dén doc va xay dung bao cdo, du thao quyét dinh trinh cép c6
tham quyén phé duyét theo ké hoach vé ra soat, danh gia TTHC.

_ San pham: Bdo céo két qua ra soét, danh gid TTHC cia S6 GDPT Ve de
xuat don gian hoa; Phuong dn don gian hoa, sang kién cai cach TTHC; Dé xuat
danh muc TTHC, nhém TTHC lién thong thudce tham quyén cta don vi.

- Don vi chu tri thuc hién: Truong THPT S6 1 Nghia Hanh

- Pon vi phéi hop: Céc t6 chuyén mén, t6 van phong, Doan truong.

- Thoi gian thuc hién: Theo ké hoach.

2.3. D(f)) manh thire hién TTHC khéng phu thuéc vao dia gioi hanh chinh:

- Noi dung: Pay manh cung cap TTHC trén moi truong dién tu; Do6i méi
toan dién viéc tieép nhan, giai quyét, tra két qua thuc hién TTHC theo hudng khong
phu thudc vao dia gidi hanh chinh.

- San pham: Béo céo két qua trién khai thuc hién; van ban trién khai thuc
hién;
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- Pon vi chu tri thuc hién: Truong THPT SH 1 Nghia Hanh.

- Pon vi phdi hop: Céc té chuyén mén, to van phong, Doan truong

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

3. Thye hién, gidi quyét TTHC, cung cip dich vu ¢ong phuc vu nguoi dén,
doanh nghiép.

3.1. Céng bé, céng khai TTHC

~ Noi dung: (1) Phéi hop niém yét, dang tai cong khai TTHC trén cong
thong tin dién tr, Trang thong tin dién tu cua Truong sau khi dugc cong bd; (2)
Nhap, tich hgp dtr liéu, dang tai cong khai kip thoi, day du, chinh xdc cac TTHC
va khai thac, quan ly trén Co so dit liéu qudc gia vé TTHC.

- San phdm: Niém yét tai bang tin ctia nha truong va céac hinh thic cong
khai khac; dang tai trén Trang thong tin dién ti cua nha Truong; TTHC thudc
tham quyén duoc cong khai trén Co so dit liéu quéc gia vé TTHC.

- DPon vi chu tri thuc hién: Truong THPT S& 1 Nghia Hanh

- Pon vi phéi hop: Cic t6 chuyén mén, to vian phong, Doan truong

- Thoi gian thuc hién: Khi ¢6 phat sinh Quyét dinh cong boé TTHC.

3.2. Thuc hién TTHC trén mdéi truong dién tu

- Noi dung: (1) Trién khai thuc hién viéc giai quyét TTHC trén moi truong
dién tur theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh
phL"l vé thuc hién TTHC trén mdi truong dién ti va Cong van sb

2276/UBND-KSTTHC ngay 20/5/2020 cua Chu tich UBND tinh; (2) Tnen khai
thuc hién sé hoa ho so va két qua giai quyét TTHC vai viée thuc hlen tiép nhan,
tra két qua giai quyét TTHC; thuc hién khai théc, st dung lai thong tin, dir li¢u )
hoa theo quy dinh cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020, Nghi dinh sb 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021, Théng tu s
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua B9 truong, Chu nhiém Vin phong Chinh
phu va Ké hoach s6 120/KH-UBND ngay 09/10/2020 cua UBND tinh vé s6 hoa
két qua gial quyet TTHC thudc tham quycn giai quyct cua don vi, Céng van 50
1549/UBND-TTHC ngay 06/4/7022 cua Chu tich UBND tinh; (3) Ban hanh danh
muc thanh phan hd so, gidy to phai sé héa theo quy dinh tai Thong tu sb
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ctia Van phong Chinh phu va hudng dan cta
B0, nganh lién quan.

- San pham: Danh muc tiép nhén, giai quvet trén moi truong dién tu; Ho so
tlep nhan, két qua gial quyét TTHC trén Hé lhonO thong tin giai quyét T THC tinh
duogc dong bo trang thai phuc vu cho viéc theo doi, giam sat, danh gig; Ho so dién
tir; Hé thong luu trir dién tir; Ngudi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong
phai cung cép lai cac thong tin, gidy to, tai lidu dd duoc chap nhan khi thuc hién
thanh céng TTHC (truge do), ma co quan nha nudc c¢o tham quyén giai quyét
TTHC dang quan ly hoac thong tin, gidy 1o, tai li¢u do dugc co quan nha nude tich
hop sin sang chia se va dap Ung duoc yéu cau; Vian ban trién khai thue hi¢n; Cap
nhat va thuc hi¢n tiép nhan hd so dich vu cong truc tuyén mét phan, toan trinh trén
cong dich vu cong qubc gia.
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Don vi chu tri thuc hién: Truong THPT SG 1 Nghia Hanh
Pon vi phdi hop: Cac td chuyén mén, t van phong.

Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

[l

3.3. Tiép nhdn vé xir Iy phan dnh, kién nghi vé TTHC

Noi dung: (1) Cong khai thong tin co quan co tham quyén tiép nhan, kién

nghi vé TTHC (dia chi co quan, so dién thoai chuyén dung, dia chi website, dia
chi thu dién twr); (2) Tra 161 phan anh, kién nghi cho hoc sinh, cha me hoc sinh va

cong khai két qua tra 101 phan anh, kién nghi theo quy dinh va trén Hé thong phan

anh, kién nghi ctia Chinh phu (néu o).

- San pham Niém yét va dang tai cong khai Ban thong bao tlep nhéan phan
anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh tai Théng tu s6
02/2017/TT-VPCP; Van ban tra 161 két qua xtr ly phan anh, kién nghi; Két qua xur
ly phan éanh , kién nﬁhl duoc dang tai cong khai trén Hé théng phan anh, kién nghi.

- Pon vi chu tri thuc hién: Truong THPT S6 1 Nghia Hanh.

- Don vi phdi hop: Cac td chuyén mén, t vin phong

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

3.4. Kiém tra cong tac kiém sodt TTHC va viée thire hién co ché mot cira, mot cira
lién thong

- Noi dung: Tu kiém tra ndi bo hoat dong ticp nhan, giai quyét TTHC tai
B¢ phan Ticp nhéan va Tra két qua giai quyét TTHC cua nha truong va cac bo phan
tham gia trong quy trinh giai quyét ho so TTHC.

- San phém: Vin ban bao cdo kiém tra; bdo céo két qua;:..

- DPon vi chu tri thuc hién: Truong THPT So 1 Nghia Hanh.
Don vi ph(")i hop: Cac td chuyén mon, t6 van phong, Doan truong.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

3.5. Truyén thong vé céng tdc kiém sodt TTHC

- Noi dung: (1) Thyc hién céng tac tuyén truyén vé kiém soat TTHC, viéc
thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong gan véi cai cach TTHC cta don vi
bang nhiéu hmh thire thiét thuc theo ké hoach ctia Chu tich UBND tinh; (2) Thuc
hién tuyén truyén dé tang ty 1& ngudi dan thuc hién céc dich vi cong trire tuyén va
thuc hién TTHC trén mai truong dién ho so gial quyet TTHC dugc luan
chuyén trong ndi bd cua co quan cé tham quyén giai quyet, hodc cac co quan lién
quan dugc thyuc hién bang phuong thire dién tr; hoé so TTHC da giai quyét thanh
cong duoc sb héa, luu trir va cd gla tri tai su dung

- San pham: Van ban trién khai thue hién ké hoach truyén thong cua Chu
tich UBND tinh; Cac chuyén muc, bai viét, ban tin, hinh anh, tuyén truyén vé
kiém soat TTHC, cai cach TTHC; Van ban trién khai thuc hién, cac hd so TTHC
giai quyét.

- Pon vi chu tri thue hién: Truong THPT sb 1 Nghia Hanh.

- Pon vi phdi hop: Cac t6 chuyén mén, t6 van phong

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.
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3.6. Thiee hién trach nhiém cua nguol dirng da co quan nhé nuée trong cong tdc
cai cach TTHC

- Noi dung: Lanh dao nha truong truc tiép chi dao va chiu trach nhiém Ve
két qua thuc hién nhiém vu cai cach TTHC da duoc giao tai Quyét dinh sé

154/QD-SGDDT ngay 22/7/2025 cua S¢ Gido dyuc va Dao tao Quang Ngai, Chi

thi s6 19/CT-UBND ngay 07/12/2018 cua Chu tich UBND tinh vé néng cao chét
luong giai quyét TTHC trén dia ban tinh Quang Ngai va Chi thi s6 10/CT-TTg
ctia Thi tuéng Chinh pht ngay 22/4/2019 vé viée tang cudong xir 1y, ngan chin ¢é
hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong
giai quyét cong viéc.

- San phém: Bao cdo két qua trién khai thuc hién nhiém vu cai cach TTHC.

- Pon vi cha tri thuc hién: Truong THPT Sé 1 Nghia Hanh.

- Pon vi phdi hop: Cac to chuyén mén, td vin phong.

- Thoi gian thuc hién: Dinh ky 6 thang, nam.

4. Tap huin chuyén mén, nghiép vu kiém soit TTHC, thyc hién co ché mot
cira, mot ctra lién thong

- Noi dung: Téap hudn chuyén mon, nglnep vu kiém soat TTHC, thuc hién
co ché mot clra, mot cua lién thong trong giai quyu TTHC

- San pham: Cu vién chure tham gia tap hudn ning cao k¥ ning kiém soat
TTHC, B phan mgt cua vé thanh todn truc tuyén, dich vu cong truc tuyén, cac
ché d6 bio cdo....

- Pon vi cht tri thuc hién: Truong THPT S6 1 Nghia Hanh.

- Don vi phdi hop: Cac t6 chuyén mén, t6 van phong

- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

I1. Té chie thwe hicn

1. Céc 1o chuyén mon thuc hién nhing ndi dung trong Ké hoach nay co
trach nhiém chu déng phdi hop véi cac don vi lién quan trién khai thuc hién, dam
bao dung tién do dé ra.

2. Van phong nha trudng tham muu trong linh vuc CCHC, <1em soat
TTHC theo ddi két qua thuc hién Ké hoach nay; kiém tra, don doc viée trién khai
thuc hién K¢& hoach. Dinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang va nam téng hop tinh hinh
trién khai thuc hién bdo cdo cho Lanh dao nha truong dé theo doi, chi dao va bao
cao cap tham quyén theo quy dinh.

Trong qua trinh trién khai thuc hién néu ¢6 khé khan, vuong miéc kip thoi
bdo cdo cho lanh dao nha truong (qua Van phong nha truong) dé xem xét diéu
chinh, bd sung cho phi hop./.

Noinhin:

- S6 GD&DT (b/e);

- Lanh dao nha trudng;

- Céc T6 CM;

- T6 van phong; Doan TN;
- Bing tai website truong;
- Luu: VT.




