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TRUONG THPT NGHIA HANH Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 376 /KH-NHA Nghia Hanh, ngay 30 thang 10 nam 2026
KE HOACH

Tuyén truyén, hwéng din thuc hién thi tuc hanh chinh
lién thong trén rng dung VNelID

Thuc hién Cong van so 5254/SGDDT-VP ngay 22/10/2026 cua S¢ Gido duc
va Pao tao Quang Ngai vé viéc tb chire tuyen truyén, huéng din ngudi dan thuc
hién thi tuc hanh chinh lién théng trén tmg dung VNelD theo Nghi dinh sé
301/2026/ND-CP; trén co so tai ligu hudng dan str dung do Cuc Canh st quan ly
hanh chinh Ve trat tu x@ hoi, B Cong an bién soan, Truong THPT Nghia Hanh
xdy dung K& hoach trién khai nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Giap can bg, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong, hoc sinh va cha me hoc
sinh hiéu loi ich, tiép cin dung thong tin va biét cach tim hléu su dung cdc thu
tuc hanh chinh li€n thong trén tmg dung VNelD khi ¢6 nhu cdu, du didu kién; gop
phan tiét kiém thoi glan chi phi di lai va thuc day chuyén dbi sb.

2. Tuyén truyén théng nhét tai truong chinh va Phan hi€u 1; néi dung chinh
xac, d& hiéu, phu hop tung dbi trong; gan phd bién véi hudng dan thao téc va giai
dép vudng mac. Phin ddu 100% can bd, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong
dugc phd bién; 100% 16p duge chuyén tai liéu dén hoc sinh va cha me hoc sinh
qua kénh thong tin phu hop.

3. Str dung tai liéu chinh thirc; bao dam an toan théng tin cd nhén. Nha tru'cmg
thuc hién tuyén truyén, hd tro tiép can, hudng dan thao téc; vige t1ep nhan, giai
quyét hd so do co quan co thAm quyén thuc hién. Khong yeu cau nop hé so thu
hodc cung cip tai khoan dé chung minh két qua tuyén truyén.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN VA HUONG DAN

1. Pho bién chii trirong, ndi dung chi dao

Pho bién cac néi dung duge S¢ Gido duc va Pao tao yéu céu tai Cong van
s6 5254/ SGDDT-VP; gioi thi€u cac van ban duge vién dan trong cong vin gom
Nghi dinh s6 301/2026/ND-CP ngay 30/7/2026 cua Chinh phu; Céng van so
8430/CAT-QLHC ngay 21/10/2026 ctia Céng an tinh Quang Ngii; Quyét dinh sb
2265/Qb-UBND ngay 09/9/2026 cua UBND tinh Quang Ngal Tap trung vao noi
dung lién quan truc tiép dén viéc tiép can, sir dung dich vu cong cua cén bd, gido
vién, nhan vién va gia dinh hoc sinh.

2. Gidi thiéu hai nhém thi tuc hanh chinh lién thﬁng

a) Nhom 1: Pang ky khai sinh, dang ky thuong tru, cap thé bao hiém y té,
cap thé can cude cho tré em dudi 06 tudi.

b) Nhom 2: Pang ky khai tir, xo6a dang ky thuong tra, giai quyét mai téng
phi, tro cap tr tudt.
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Gidi thiéu tién ich dang ky ndp hd so thi tuc hanh chinh lién théng khai sinh,
khai tir trén VNelD va dich vu chuyén phat thé can cudc dén dia chi theo nhu cau;
van dong lua chon dich vu truc tuyén khi du diéu kién. Khong dién giai viéc c:?ip
thé can cude hodc sit dung dich vu chuyén phat 1 bat budc cho moi trudng hop.

(C6 file tai liéu hwong dan sir dung phdn hé danh cho Cong déan kém theo)

3. Huéng din thao tac theo tai liéu chinh thic

- Béi véi nhém khai sinh, hudéng din theo tai liéu kém theo: dang nhap tai
khoan dinh danh dién tir muc 2; chon Thu tuc hanh chinh va chirc nang lién thong
khai sinh; x4c thuc bang passcode hoic sinh tric hoc; tao yéu cdu; chon co quan
thue hién; nhdp thong tin khai sinh, théng tin cha me va dang ky thu’o'ng tra; chon
hinh thirc nhan két qua; kiém tra, dinh kém gidy to theo trudong hop va giri hd so;
xem thong tin yéu cau, qua trinh xur ly.

Luu ¥ lua chon cip thé cin cude theo nhu cau; trudng hop xin xdc nhan qua
VNelD, nguo1 xac nhén phai cd tai khoan dinh danh di€n tr mirc 2 dang hoat dong
theo huéng dan. Cong dan ty kiém tra, xac nhan tinh chinh x4c cua thong tin trudc
khi guri.

- P6i v6i nhém khai ti va dich vu chuyén phat, gidi thi€u pham vi tién ich,
chia sé huéng dan chinh thic dugc co quan c¢6 tham quyén cung cap; khong tu
xay dung quy trinh, thanh phan hé so, muc phi hodc thoi han giai quyét khi chua
co tai liéu xac dinh.

4. Bao dam an toan khi duwgc hd trg

Hudng dan nguoi ding tu thao tac trén thiét bi cta minh; khong cung cép
mat khau, passcode, ma OTP cho nguoi hd tro; khong gui gidy to ho tich, anh cin
cude hodc dir lidu ho so ca nhan 1én nhém truong, 16p. Dung hinh anh minh hoa
da loai bo thong tin c4 nhan; chi chia sé duong dan, ma QR tur nguén chinh thirc
da kiém tra.

III. POI TUQNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Poi twong

- Toan thé can b9, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong; hoc sinh va cha me
hoc sinh tai truong chinh, Phan hiéu 1.

- V61 hoc sinh, tap trung gitip nhén biét tién ich va chuyen thong tin dén gia
dinh; v&i nguoi ¢6 nhu ciu thue té, hd tro tra ctru, tiép can hudng dan.

2. Hinh thirc

- Long ghép tai hop hoi ddng, sinh hoat t8, chao co, sinh hoat 16p va hoat
dong Poan phu hop; chuyén tai liéu qua nhém théng tin cia can bd, gido vién,
nhan vién va nhom 16p, cha me hoc sinh; dang bai, tai liéu trén website, bang tin
va kénh truyén thong chinh thirc. Long ghép tai hoi nghi cha me hoc sinh khi ¢6
t6 chirc; khong mé thém hoi ngh1 riéng néu khong can thiét.

- Vian phong tham muu trién khai, chuan bj tai liéu, théng tin dau mdi; phéi
hop DPoan Thanh nién va bg phan phuy trach CNTT dang thong tin hudng dan. Phoi
hop Poan Thanh nién tong hop két qua ban dau, bao cao Hiéu truong trong thang
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11/2026. Sau dot déu, tiép tuc 16ng ghép tuyén truyén, cp nhat huéng dan va hd
trg khi phat sinh nhu cau.
IV. KINH PHI THUC HIEN

St dung kinh phi hoat dong thudong xuyén dugc giao va cac nguon hop phap
khac theo quy dinh, wu tién tai ligu dién tir va long ghep hoat dong san c6. Van
phong phdi hop bé phan ké todn tham muu nhu cdu chi thuc té, trinh Hiéu trudng
xem x¢ét, phé duyét theo thAm quyén; khong dit ra khoan thu dbi véi hoc sinh, cha
me hoc sinh dé thuc hién ké hoach.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Hi¢u trwéng va cic Phé Hiéu truwdng

- Hiéu truong chi dao chung, phé duyét néi dung trién khai va béo cdo gui
cap trén; chi dao xir Iy cdc vudéng mic thudc thdm quyén.

- Cac Pho Hi€u truong theo linh vyc dugc phén cong don dbc thuc hién tai
hai dlem truong; kiém tra viéc phd bién dén céc td, 16p va phdi hop giai quyét
nhitng van dé phat sinh.

2. Van phong

La dau méi chu tri, ph01 hop Poan Thanh nién theo doi, hu’ong dan, tong hop
va tham muu bdo cdo. T truéng Van phong phén cong ngudi tiép nhan thong tin;
cung cép tai liéu thdng nhét; theo doi tién d6 ctia cac to, 16p & ca hai diém truong;
téng hop céu hoi, kho khan va dé xuat xir ly. Tham muu Hiéu truéng phoi hop co
quan chirc ning khi can hudng dén chuyén sdu; luu ké hoach, tai lidu d3 phd bién
va minh chimg phu hop.

3. Poan Thanh nién

Phéi hop Vin phong t6 chire truyén thong tai chao cd, sinh hoat Doan va cac
kénh thong tin dugc nha truong cho phép; hudng dan hoc sinh chuyen tai liéu dén
gia dinh. B4 tri doan vién c6 ky ning hd trg tlep can hudng dan khi can, theo diéu
phdi cia Vin phong; ghi nhan phan dnh, chuyén Vin phong tong hop. Khong tu
thu thap tai khoan hodc luu giit hd so ¢4 nhan cua nguoi dugc hd trog.

4. T6 chuyén mén, giso vién chi nhiém va by phan CNTT

T truong cac to phd bién dén thanh vién, theo doi viéc tiép can va phan 4nh
vuéng mac. Gido vién chi nhiém chuyén théng tin t6i hoc sinh, cha me hoc sinh,
16ng ghép hudng dan trong sinh hoat l6p; bao cao ngan két qua vé& Vian phong
theo tién d6. B phén phu trach CNTT hd tro dang tai, kiém tra duong dén va ma
QR, cép nhat tai lidu trén website; phdi hop xur 1y khé khan k¥ thuét trong pham
vi nhiém vu.

5. Theo doi, danh gia va bao cdo

- Van phong phdi hop Poan Thanh nién theo dbi: s6 to 16p da phé bién; so
bubi va kénh tuyén truyén; so luot duoc hucmg dan thuc té; cau hoi, vuéng mic
va két qua xur ly. Phén biét s liéu thuc té véi sb liéu udc tinh, tranh cong trung
nguoi tlep can qua nhiéu kénh. Danh gia muc do hiéu bang trao d6i ngan hodc
phan hdi tu nguyén; khong 14y sé hd so phat sinh 1am chi tiéu bat budc.
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- Céc tb, giao vién chu nhiém cung cép thong tin ngan gon theo cédc ndi dung
trén, kém dudng dan bai déng hodc minh chiing can thiét; khong yéu cau lap thém
ho so ¢4 nhan. Van phong téng hop, tham muu bdo cdo bao dam dung ndi dung,
thoi han theo yéu cau cta Hiéu truorng va cAp trén.

Yéu cau cac Phé Hiéu trudng, t6 truong, gido vién chu nhiém va céc bd phén
lién quan nghiém tac trién khai thyc hi¢n. Trong qué trinh thuc hién, phan 4nh
kho khan vé Vin phong dé tong hop, tham muu Hiéu truorng xem xét, chi dao./.

Noi nhin:

- Cac Pho Hiéu truong;

- C4c t6, GVCN, Poan Thanh nién;
- CBGVNYV nha truong;

- Luu: VT.
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